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MI A MAGATARTASI KODEX?

Magatartasi kodexink értékeinken alapul, és a NOVOMATIC AG? valameny-
nyi munkavéllaléja’, valamennyi vallalati és Uzleti egysége, valamint minden
felel6sségi szintje szamara kotelezd érvény( magatartasi kodex.

Ez a kddex a véllalatcsoport valamennyi alkalmazottjanak etikus és jogi
szempontbdl kifogastalan cselekedeteire és dontéseire vonatkoz6 szaba-
lyokat tartalmaz. A kddex a jogszabalyokhoz és a nemzetkdzi szabvanyok-
hoz igazodik.

HOGYAN HASZNALJUK A MAGATARTASI KODEXET?

A mindennapi Uzleti életben eléfordulnak olyan helyzetek, amikor nem tud-
juk biztosan megallapftani, hogy milyen magatartas a helyes és a megfele-
16. Ezekben a nehéz helyzetekben a kdvetkezé kérdéseket kell feltenniink
magunknak:

» Jogilag megengedett-e a cselekvésink/dontésink?

» Megfelel-e értékeinknek, a magatartasi kddexben foglalt alapelveknek,
valamint bels® iranyelveinknek és utasitasainknak?

» Szabad-e a személyes érdekektdl, és a vallalat érdekeit tartja-e
szem el6tt?

» Megvan-e bennink az az ,érzés’, hogy a cselekedetlink/déntéstnk
helyes?

» Megdllja-e a helyét a cselekedetlink/déntésink egy hivatalos
(pl. hatdsagi) ellenérzés soran?

» Védi-e a cselekedetlink/déntésiink a szigoru etikai normak alapjan
mUkodé véllalatcsoportként ismert vallalatunk hirnevét?

4 NOVOMATIC AG Magatartési kodex



Ha mindezekre a kérdésekre ,IGEN" a valaszunk, akkor cselekedetlink
vagy dontéstnk nagy valoszinlséggel helyes, és 6sszhangban van az
alabbi alapelvekkel. Kétség esetén forduljon compliance menedzserink-
hoz.

HOGYAN NYUJT VEDELMET A MAGATARTASI KODEX?

A magatartasi kddexben megtalaljuk a mindennapi Uzleti életre vonatkozd
érték- és jogkdvetd magatartas iranyelveit és alapelveit.

A magatartasi kddex betartasa védi vallalatunk és ezéaltal a mi, munkavalla-
|0k tekintélyét is, és csdkkenti a kockazatokat.

Ha tudomast szerzlnk a jogszabalyok vagy a magatartasi kddex szabélya-
inak megsértésérdl, azt a NOVOTRUST bejelentérendszeren keresztil egy
semleges szervnek jelentjik. Minden beadvanyt névvel vagy szikség ese-
tén névtelendl is be lehet nydjtani, és azokat szigortan bizalmasan kezeljuk.

Még ha a gyanunk megalapozatlannak is bizonyul, nem kell hatranyoktdl

tartanunk, ha legjobb tudasunk és meggy6z6déslnk szerint hivtuk fel ra a
figyelmet.

Magatartési kodex NOVOMATIC AG



6

MILYEN KOVETKEZMENYEKKEL JAR A KODEX
BE NEM TARTASA?

A magatartasi kddexben foglalt alapelvek be nem tartasa arthat
véllalatunk hirnevének és versenyképességének, és fegyelmi
intézkedésekkel, polgari jogi, legrosszabb esetben pedig blntetdjogi
kdvetkezmeényekkel is jarhat.

NORMAK

SAJAT LELKIISMERET — VALLALATI KULTURA

A magatartasi kddex régziti a normak, a véllalati kultdra és a sajat lelkiisme-
retink kdzoétti kapcsolatot.

1. TARSADALMI NEMEKKEL KAPCSOLATOS MEGJEGYZES

Az egyszerlibb olvashatdség érdekében melléztik a nénemd és a himnem jel6lések hasznalatat.
Természetesen a széveg egésze egyforman vonatkozik a nokre és a férfiakra.

2. MAGATARTASI KODEX

A magatartési kédex hatdlya kiterjed minden olyan véllalatra, amelyben a NOVOMATIC AG legalébb 50%-
os kodzvetlen vagy kézvetett részesedéssel rendelkezik. A magatartasi kddexet mas olyan vallalatokkal is
megismertetjik, amelyekben érdekeltséggel rendelkezlnk, vagy amelyekkel hosszu tavu Uzleti kapcsolatot
tartunk fenn, azzal a kéréssel, hogy flggetlen elismeréssel tarsasagi dontéshozatali strukturajuk keretében 6k
is alkalmazzak azt.
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1980-as alapitasa 6ta a NOVOMATIC AG vilagszerte kivald hirévre tett
szert. Az innovéacio, a kivald mindségud termékek és szolgaltatasok, a meg-
bizhatdsag és a nemzetkdzi iranyultsag a vilag egyik vezetd szerencseja-
ték-technoldgiai vallalatcsoportjavé tette a NOVOMATIC AG-t.
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A tarsadalom irant tanusitott kiemelkedd felelésségérzet, kilbndsen a
jatékos- és ifjlusagvédelem, kezdetektdl fogva a NOVOMATIC vallalat fix
alapelve. A vallalatnak a jovoben is ezt kell képviselnie.

Ez a magatartasi kodex meghatarozza cselekvésink és a siker felé vezetd
Uton maradas etikai és jogi keretét.

Ez a NOVOMATIC AG valamennyi lednyvallalatanak és részlegének, vala-
mint a hierarchia minden szintjének dsszes munkavallaldjara nézve kételezé
magatartasi kodex, és nemzetkdzi szabvanyokhoz, példaul az ENSZ Globa-
lis Megallapodasahoz igazodik.

Kulonosen fontos szamunkra az egyértelmd elkételezettség a korrupcio
minden formaja ellen. Elkotelezettek vagyunk egy sokszind, tisztelettudo, a
jogszabalyoknak megfelelé és megkuldnboztetésektdl mentes vallalati kul-
tdra irdnt. Ennek érdekében fontos, hogy a magatartasi kédexet mint ennek
a véllalati kulturanak az alapjat folyamatosan alkalmazzuk a gyakorlatban.

DIPL.-ING. RYSZARD PRESCH & MAG. JOHANNES GRATZL
A NOVOMATIC AG VEZETOSEGE
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ALAPVETO MAGATARTASI KOVETELMENYEK
AZ EGYEN JOGSZERU MAGATARTASA

Nincsenek jog- és normasértések.
Elkotelezettek vagyunk a jogszerii cselekedetek irant.

Ahhoz, hogy megbrizzik vezetd szerencsejaték-szolgaltatoként betoltott szere-
plnket, elengedhetetlen, hogy példamutatdéan mikddtessik a vallalkozasunkat,
€s hogy mindannyian hozzajaruljunk ehhez. Még ha e magatartasi kodex tartal-
manak nagy része magatoél értetédének is tlnik, szeretnénk hangsulyozni, hogy
véllalatunk egyik alapelve az, hogy megfeleljen azon orszagok alkalmazando
jogrendszerének, amelyekben Uzleti tevékenységet folytatunk. A hierarchia
minden szintjén egyarant el kell kertinUnk a tevékenységeink esetében alkalma-
zando jogi el6irasok, valamint a belsd iranyelvek megsértését is.

Mindenkit ugyanolyan tisztelettel és megbecsuléssel kezellnk, és tiszteletben
tartjuk az egyén maganéletét és személyes jogait. Ehhez az is hozzatartozik,
hogy bizalmasan kezeljik kollégaink azon személyes adatait, amelyekrél a
munkavégzés keretében tudomast szerzdnk.

Feladatkortdl és beosztastdl figgetlendl az egyuttmiikodés egyszerd, nyilt és
kozvetlen moédjat valésitiuk meg, ezért akar személyesen, akar telefonon 1éplnk
egymassal kapcsolatba, Gdvdzoljik a kollégakat és a vendégeket, a kivilrdl
érkez6 telefonhivasokat a cég nevének bemondasaval fogadjuk, tisztelettudd
hangnemben kommunikélunk, megfeleléen 6ltdzkddink, és mindig segitéké-
szek vagyunk. Ezek az értékek elismerd és gondos megfogalmazas révén az
frasbeli kommunikacioban is kifejezésre jutnak.

NOVOMATIC AG Magatartési kodex



VEZETOSEG, VALAMINT A MENEDZSMENT ES FELUGYELO-
BIZOTTSAG FELELOSSEGE

Csak vezetok szamara:

VezetGi tevékenység teljesitmény és példamutaté magatartas révén.
Elkotelezettek vagyunk a teljesitmény elismerésén, a motivacion és
az etikus magatartason alapul6 vezetGi stilus irant.

A szerencsejaték agazatban modern vezetd véllalatként kialakult imazsunk-
hoz hozzéatartozik a korszerd, felelésségtelies vezet6i kultdra. A vezetdi
tisztség elismerését a teljesitmény és a példamutatd magatartas révén kell
elnyerni. Felvételi vagy eldléptetési illetékességgel rendelkezd vezetdként

a dontést tehat a jeldlt szakmai képzettsége és példamutatd magatartasa
alapjan kell meghoznunk.

Nekunk, vezetdknek az a feladatunk, hogy egyértelmlen megfogalmazott,
igényes, de realis célokat tlizzlnk ki, és sajat cselekedeteinkkel magunk is
térekedjink ezek elérésére. A jogi rendelkezések betartasat mar ebben az
utasftéasban is a célok elérésének elengedhetetlen eldfeltételeként kell azo-
nosftani. A végrehajtas soran vezetéként felelések vagyunk a jogszabalyi
rendelkezések betartasanak ellentrzéséért. Nekink, vezetdknek mindenkor
kifejezésre kell juttatnunk, hogy a jogszabalyok megsértése elfogadhatat-
lan.

Magatartési kodex NOVOMATIC AG
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Véllalatunk csak motivalt munkavallalok segitségével fejlddhet. Meggy6z6-
désink, hogy a lehet6 legnagyobb mértékl személyes felelésség atruha-
zasaval nemcsak a motivacio, hanem a vallalattal t6rténd azonosulas is no,
és ezért ezt 6sztondzni kell.

Ne feledjuk: a feddhetetlenség a vallalat élén kezdddik. Nekink, vezettk-
nek, etikus magatartast kell elvarnunk, és cselekedeteinkkel példaképként
kell szolgalnunk.

A VALLALAT MUNKAVALLALOKKAL SZEMBENI
GYAKORLATAI

Nincs hatranyos megkiilénbdztetés.
Felelosséget vallalunk a munkahelyi biztonsagért, és nem tiirjiik a
hatranyos megkiilonbéztetést.

Véllalatunk felelésséget véallal a munkavallaldinkért, €s mindenkinek azonos
keretfeltételeket biztosit — nemtdl, etnikai szarmazastol, életkortdl, fogyaté-
kossagtol, vallasi meggy6zodéstdl, vilagnézettdl és szexualis iranyultsagtol
flggetlendl. Vallalatunk szamara kaléndsen fontos munkavallaléink bizton-
saga és egészsége. Célunk, hogy munkavallaléinknak biztonsagos mun-
kahelye legyen. A jogszabalyokban el6irt munkavédelmi intézkedéseket a
napi gyakorlatban végrehajtjuk, és — ahol szikséges — szigoritjuk.
Véllalatunk mindent megtesz a fizikai és szellemi j6lét elésegitéséért, és
elkételezettek vagyunk a munkahelyek fenntartasa irant.

GROUP CORPORATE RESPONSIBILITY & SUSTAINABILITY
cr@novomatic.com

GROUP HUMAN RESOURCES
equalopportunities@novomatic.com

NOVOMATIC AG Magatartési kodex



FELELOSSEG A VALLALATERT

Engedély nélkiil nincs vallalattal kapcsolatos véleménynyilvanitas.
Mindig egyeztetiink a vallalatcsoport marketing- és kommunikacios
osztalyaval a vallalatot érinto véleménynyilvanitast megel6zoen.

Télunk, munkavallaloktol elvart a vallalat iranti személyes lojalitas.

Magatartasunkkal hozzajarulunk vallalatunk imazsahoz. Mindnyajunknak
tisztaban kell lennlnk azzal, hogy a vallalat hirneve olyan érték, amelyet
nem szabad alabecsulni. Barki, aki a kbzdsségi haldzatokon vagy mas
online platformokon, vagy akar offline is véllalatunk munkavallaléjanak vallja
magat, arra vallalatcsoportunk képviselbjeként tekintenek, ezért a szakmai-
lag elvarhatd viselkedései formakat is kovetnie kell.

Kivaltképpen tartdzkodni kell a példaul a versenytarsakkal szembeni disz-
kriminativ és sért6 kijelentésektdl.

Kulonosen a rendkival érzékeny szerencsejaték-piacon elengedhetetlen az
egységes és egyértelml kommunikécié annak érdekében, hogy fenntart-
suk Ugyfeleink és a nyilvanossag bizalmat, és hogy biztositsuk vallalatunk
egységes és kovetkezetes megjelenését. A tervezett kommunikacios

és marketingintézkedéseket ezért jovahagyasuk és végrehajtasuk el6tt
egyeztetni kell az illetékes kommunikacios és marketingosztallyal. Vallala-
tunk nevében nem nyilvanitunk véleményt a nyilvanossag elbtt, és mindig
tovabbiranyitjuk az érdekl6dbket a véllalatcsoport marketing és kommunikéa-
CiOs részlegére.

GROUP MARKETING & COMMUNICATIONS
communications@novomatic.com

Magatartési kodex NOVOMATIC AG
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FELELOSSEG AZ UGYFELEKKEL SZEMBEN

Nincs jaték biztonsagos keretfeltételek nélkiil.
Elkételezettek vagyunk a modern jatékosvédelem mellett, amely fokozza
az Uigyfél sajat felelosségét.

A legmagasabb technikai szinvonalon és a lehet6 legkedvezébb keretfeltételek
kozott szeretnénk szdrakoztatni Ugyfeleinket. Az alapos belsé minéségellenr-
zéseken kivil fuggetlen és nemzetkdzileg akkreditalt vizsgaldlaboratériumok
biztositjak, hogy hardvereink és szoftvereink megfelelienek a hatélyos jogszaba-
lyi eléirasoknak.

A szerencsejaték és a fogadas Ugyfeleink egy kis része szamara tdbbé mar
nem kontrollalhatd magatartas tanusitasanak a kockazatéval jar. Mi komolyan
vesszlk ezt a felelésséget, és kiemelt prioritast biztosftunk a jatékosok és a
fiatalok védelmének. Az Ugyfelek sajat felelésségének ndvelése tajékoztatas és
felvilagositas révén, valamint az érintettek dnsegélyezésének eldsegitése a célja
a Felel6s szerencsejaték iranti elkdtelezettség programunknak, amely jelentésen
meghaladja a jogszabalyi kdvetelményeket.

Felel6s szerencsejaték-programunk alapelveit a — novomatic.com/responsib-
le-gaming oldalon olvashaté — Felel6s szerencsejaték kddexben foglaltuk éssze.
llyenek példaul a tajékoztatason és oktatason alapuld megeldzés, valamint a
képzett személyzet altal nyujtott vendégkiszolgélas, illetve a szakértdkkel és a
képzett tanacsado és terapias intézményekkel folytatott egyuttmUikodés is.

Nekunk, munkavallaldknak folyamatosan tajékozédnunk kell a szerencseja-
ték-flggbségrél és a megfeleld megelézé intézkedésekrdl.

A vallalatunk altal kinalt jatékok kizardlag nagykoru személyeknek szolnak.

NOVOMATIC AG Magatartési kodex
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UZLETI PARTNEREKKEL E,S HARMADIK FELEKKEL
SZEMBEN TANUSITOTT BANASMOD

UZLETI PARTNEREINK KIVALASZTASA

Nincs Uzlet etikai alapelvek nélkiil.
Uzleti kapcsolatainkban megbizhatéak vagyunk, és ugyanezt kovetel-
jik meg lizleti partnereinkt6l is.

Csucstechnolégiai termékek gyartojaként nemcsak termékeink minésé-
gével szemben tdmasztunk rendkivul szigoru kdvetelményeket, hanem a
professziondlis Uzletvitellel szemben is. Figyelembe vesszUk Uzleti partne-
reink kivanségait, €s mi magunk is azt a szolgaltatasi mentalitast kovetjuk,
amelyet beszallitdinktdl elvarunk. Megbizhaté Uzleti partner kivanunk lenni,
és atlathato kritériumok alapjan hozzuk meg a kivalasztéasra vonatkozo
dontéseinket.

Amikor csak lehetséges, a sajat beszerzési feltételeinket vesszik alapul.
Uzleti partnereinktél az alabbi alapelvek iranti elkételezettséget varjuk el:

» A jogszer( magatartas

» A korrupci¢ elutasitasa

» A gyermekmunka tilalma

» A munkavéllalok egészségvédelme

» A természeti erbforrasok mértéktarto felhasznalasa

Beszallitdink gondos kivalasztasa egyuttal kockazat-megel6zés a sza-
munkra, mivel egy beszallitd tisztességtelen Uzleti gyakorlata kedvezbtlen
hatassal lehet a mi hirnevinkre is.

NOVOMATIC AG Magatartési kodex



KORRUPCIO ELLENI KUZDELEM:
ELONYOK FELAJANLASA ES NYUJTASA

Nincs korrupcié.
Uzleti és tarsadalmi tevékenységeink vonatkozasaban elkotelezettek
vagyunk a becsiiletesség irant.

Megrendeléseinket tisztességes modon, termékeink és szolgaltatasaink
mindségével és egyediségével, valamint az arral szeretnénk elnyerni.
Véllalatunk inkabb lemond egy megrendelésrél, minthogy azt megveszte-
getéssel vagy elbnyodk nydjtasaval kapja meg. Nem szamit, hogy a veszte-
getéssel vagy az elény nyujtasaval megcélzott magatartas egy cselekvés
vagy annak elmulasztasa.

Hatarozottan ellenezzik a készpénz, ajandékok és egyéb elényok (pl.
allasajanlat) felajanlasat és adasat jogtalan elény megszerzése érdekében.
Nem szamit, hogy ennek kdzvetlendl a déntéshozd vagy egy harmadik fél a
cimzettje.

A tisztviseldkkel, valasztottbirdsagi dontéshozokkal és szakeértdkkel torténd
kapcsolattartas soran kuléndsen gondosan Ugyelni kell arra, hogy elke-
rdlhet® legyen a tiltott befolyasolas gyanuja. Tisztviseldbknek mindsulnek
példaul a jogalkotdi, a kbzigazgatasi vagy az igazsagszolgaltatasi feladato-
kat ellatd szervek és alkalmazottak, vagy az olyan véllalatok munkavallaléi,
amelyekben egy helyi hatdsag (vagy tébb hatésag egydttesen) legalabb
50%-0s részesedéssel bir.

Magatartési kodex NOVOMATIC AG
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Véllalatunk elkdtelezett e kildndsen szigoru korrupcidellenes eljarasmaod mellett,
nem utolsdsorban azért, mert csak egy egységes és a vallalatcsoport egészére
érvényes szabalyzat tud igazodni azoknak a kilénbdz6 jogrendszerek gyakorla-
taihoz, amelyeket kdvetnlnk kell nemzetkdzi Uzleti tevékenységlnk soran.

Uzleti partnereinkkel kapcsolatban a kévetkezket vessziik figyelembe:

» Akifizetéseket csak az adott szolgaltaté vagy felhatalmazott részére
szabad teljesiteni / a kifizetéseket csak az adott szolgaltatas igénybe
vevdje teljesitheti.

» A kifizetések nem térténhetnek készpénzben.

» Uzleti partnereink elkdtelezettek vallalatunk értékei irant, és hozzank
hasonldan ellenzik a korrupcict.

» Ezeknek az Uzleti partnereknek a mindsitése és himeve vitathatatlan.

» A megallapodas targyat képezé Uzleti kapcsolatok és tranzakciok atlat-
hatok és nyomon kévethetdk.

Véllalatcsoportunk kényvvizsgaldi kildndsen a szokasos Uzleti tevékenységun-
kdn kival es6 szerzbdéseket rendszeres iddkdzdnként ellendrzik.

NOVOMATIC AG Magatartési kodex



KORRUPCIO ELLENI KUZDELEM:
ELONYOK KERESE ES ELFOGADASA

Nincsenek fiiggdségi viszonyok.
Elkotelezettek vagyunk az objektivitas és az elfogulatlansag irant.

A véllalatunk nevében eljaré munkavéllal() vagy Uzleti partner nem has—

elénydket varjon el vagy fogadjon el, vagy ilyen elbnydket igérjenek neki.

El6ny elfogadasa csak akkor megengedett, ha az csupan jelentéktelen
értéket képviseld hétkdznapi figyelmesség. Ha kritikusan nézzik, soha nem
szabad azt a benyomast kelteni, hogy az elény elfogadasa esetén bizonyos
magatartast vagy akar valamilyen viszonzast varnak. Ez kuléndsen igaz
abban az esetben, ha a belathato jévében Uzleti dontést kell hoznunk. Az,
hogy ilyen benyomas keletkezhet-e, az adott eset kértlményeitdl, kilondsen
a kévetkezd tényezo6ktol figg:

» Az elbny értéke
» Az eldnydk nyujtasanak gyakorisaga
» A cimzett pozicioja a véallalaton belll

Az e kereten kivll es6 juttatasokat soha nem szabad titokban elfogadni,
és azokat minden esetben jelenteni kell a compliance menedzsernek, aki
engedélyezheti az elény elfogadasat. Uzleti partnerek és harmadik felek
altal felajanlott készpénz és pénzbeli juttatasok (pl. utalvanyok) semmilyen
koraimények koézétt nem fogadhatok el.

Magatartési kodex NOVOMATIC AG
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SZPONZORALAS ES ADOMANYOZAS

Nincs szponzoralas és nincs adomanyozas atlathatésag nélkiil.
Szponzori és adomanyozasi tevékenységiink soran elkételezettek va-
gyunk az atlathatésag és a tarsadalmi ligyek irant.

Véllalatunk jelentés munkaltatd, amely tudatédban van tarsadalmi felelésségé-
nek, és elkdtelezett azirant, hogy sikerét megossza a tarsadalommal. lly mddon
tamogatjuk a tarsadalmi és kulturalis kezdeményezéseket azért, hogy hozzaja-
ruljunk az egymasi iranti szolidaritashoz.

Amikor csak lehetséges és helyénvald, megprobaljuk dsszekapcsolni a mivé-
szet, a kultdra vagy a sport népszerdsitését egy tarsadalmi iggyel.

A lehetbleg tanusitvannyal rendelkezd, komoly multtal bird segélyszervezetek ta-
mogatasa elsébbséget élvez az egyéneknek nyujtott adomanyokkal szemben.

Minden szponzori tevékenység soran Ugyelink a jatékosok és a fiatalok védel-
mének biztositasara. Minden szponzorécios intézkedésnek és adomanynak
atlathatonak kell lennie. Szamunkra ez azt jelenti, hogy a cimzett személyazo-
nossaganak és a tervezett felnasznalasnak ismertnek és dokumentaltnak kell
lennie.

A szponzoralasi és adomanyozasi tevékenység elveirdl, kritériumairdl és a
kérelemhez szikséges informéaciokrél a kdvetkezd weboldalon talélhat bévebb
tajékoztatast: www.novomatic.com/cr. Tovabbi tajékoztatasért kérjuk, forduljon a
vallalcsoport marketing és kommunikécios részlegéhez.

GROUP MARKETING & COMMUNICATIONS
communications@novomatic.com

NOVOMATIC AG Magatartési kodex
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AZ UZLETVITEL MODJA

Il A VERSENYTARSAKKAL SZEMBEN TANUSITOTT
BANASMOD

Nincs versenyellenes magatartas.
Elkotelezettek vagyunk a tisztességes verseny irant.

Elkotelezettek vagyunk a tisztességes verseny irant, hiszen csak igy tud
minden piaci szerepl6 szabadon kibontakozni. A piaci részesedéseért
folytatott versenyben ezért rank is vonatkozik a feddhetetlenség kovetel-
ménye. Mindannyian kételesek vagyunk tiszteletben tartani és betartani a
tisztességes verseny szabdlyait. Kiléndsen nem kéthetlink olyan megal-
lapodasokat versenytarsakkal vagy a nevikben eljaré személyekkel (pl.
figgetlen értékesitési szervezetekkel), amelyek a verseny torzitasa céljabdl
a kovetkezOket rogzitik:

» Beszerzési vagy eladasi arak/viszonteladéasi arak/Uzleti feltételek

» A piacok és az ellatasi forrasok felosztasa

» Atermelés, az értékesités, a miiszaki fejlesztés vagy a beruhazas korla-
tozésa/ellenérzése

» Egyenértékl szolgaltatdsokhoz eltérd feltételek diszkriminativ alkalmaza-
sa kereskedelmi partnerekkel szemben

» Ugyletcsomagok

Termékeinket sajat innovacios képességeink vagy az e célbdl megvasarolt

know-how alapjan allitjuk eld. Tiszteletben tartjuk harmadik felek tulajdonjo-
gait (példaul a szabadalmakat és védjegyjogokat), és viszonzasul ugyanezt
varjuk el versenytarsainktdl is.

30 NOVOMATIC AG Magatartési kodex



AZ ALLAMI HATOSAGOKKAL SZEMBEN TANUSITOTT
BANASMOD ES A LOBBITEVEKENYSEG

Nincs tisztességtelen magatartas az allami hatésagokkal szemben.
Elkotelezettek vagyunk az allami hatésagokkal folytatott lelkiismere-
tes és atlathato kapcsolattartas irant.

Sokféle médon allunk kapcsolatban allami hatdsagokkal, példaul az en-
gedélyek vagy koncesszidk odaitélése soran. Ezenkivl eléfordulhat, hogy
véllalatunk tigyfelei kdzintézmények. Eppen azért, mert vallalatunk a kzér-
deklédés kdzéppontjaban all, hangsulyozni kell, hogy vallalatunk megkéve-
teli a munkavallaloitdl a jogszerd magatartast, és kiléndésen a kormanyzati
hatdsagokkal fenndllé kapcsolatainkban a fokozott tlathatdsagot.

Hangsulyozzuk, hogy készek vagyunk hozzajarulni know-how-nkkal a sza-
béalyozasi keretfeltételek fejlesztéséhez, és atlathaté modon, informéaciokkal
és agazati szakértelmtnkkel részt venni a k6zvélemény formalasaban.
Amennyiben szikségesnek tartjuk, hogy kdzvetlendl részt vegytnk egy jog-
alkotési vagy kézigazgatasi dontéshozatali folyamatban, tisztdban vagyunk
azzal, hogy ez lobbitevékenységnek mindsul. Egyes orszagokban, példaul
Ausztridban, az ilyen eljarasra bizonyos szabalyok vonatkoznak.

Magatol értetédden betartjuk az ilyen jogszabalyi eldirasokat, és lobbitevé-
kenységunket atlathatd modon, jogszabalyi keretek kézott végezzik.

Magatartési kodex NOVOMATIC AG
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VALLALATI TULAJDON, TITOKTARTAS ES
TULAJDONJOGOK

A VALLALATI TULAJDONNAL SZEMBEN
TANUSITOTT BANASMOD

Nem pazaroljuk a vallalat tulajdonat.
Elkotelezettek vagyunk a vallalati tulajdon gondos kezelése irant.

A vallalati tulajdon —fggetlenil attdl, hogy targyi vagy immateridlis — arra
szolgal, hogy segitsen minket, munkavallalokat az Uzleti célok elérésében.
A sérdlt, ellopott, visszaélésszerlien hasznalt vagy elpazarolt vallalati tulaj-
don mindannyiunkat megkarosit, és negativ hatassal van vallalatunk Uzleti
és pénzlgyi teliesitményére. A vallalati tulajdont csak jogilag megengedett
Uzleti célokra lehet hasznalni. Berendezések beszerzésénél a kdltségeknek
megfeleld aranyban kell &llniuk a hasznossaggal.

Alkalmanként eléfordulhat, hogy a véllalat eréforrasait, példaul egy fény-
masoldt vagy telefont személyes célokra hasznalnak. Ennek az a feltétele,
hogy ez nem okoz jelent6s koltségeket, €s nem zavarja a tébbi munkaval-
lalét.

NOVOMATIC AG Magatartési kodex



TITOKTARTAS ES TULAJDONJOGOK

Tiszteletben tartjuk a tulajdonjogokat és nem osztunk meg informaciokat.
Kotelezettséget vallalunk a tulajdonjogok tiszteletben tartasara, valamint
a vallalati és Uzleti titkok bizalmas kezelésére.

Szamunkra fontos a titkos informéaciok bizalmas kezelése. Ide tartoznak a
vallalati titkok (pl. tervrajzok, mintak, modellek, képletek, szoftverek) és az
Uzleti titkok (pl. belst jelentésekben szerepld szamok). Titoknak mindsul
minden olyan tény, kérdimény és folyamat, amely nem nyilvanos, hanem
csak egy korlatozott kér szamara hozzéaférhetd, és amelynek titokban tarta-
s&hoz a vallalatnak jogos érdeke fiz6dik. Az informaciok nem csak akkor
titkosak, ha bizalmas jeléléssel vannak ellatva.

A beszallitoktdl, tgyfelektdl, tanacsaddktol, tgyndkoktdl és hasonld szemé-
lyektdl szarmazo, vagy rajuk vonatkozd nem nyilvanos informéciokat szintén
bizalmasan kell kezelni.

A munkaszerz6désben szereplé megallapodas és a vallalatunkkal mint
munkaltatéval szembeni, jogszabalyban elbirt lojalitasi kotelezettségink
miatt titoktartasi kotelezettség vonatkozik rank. A titoktartasi kdtelezettség
a munkaviszonyunk megszinése utan is fenndll, mivel a bizalmas informé-
ciok nyilvadnosségra hozatala - figgetlendl attél, hogy mikor torténik — kart
okozhat a vallalatunk, a beszallitéink vagy az Ugyfeleink szamara. Senki
sem hagyhat bizalmas dokumentumokat illetéktelen személyek szamara
olvashaté médon a munkaallomasan.

Magatartési kodex NOVOMATIC AG
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Tartézkodni kell az informécio szobeli atadasardl olyan személyek jelenlé-
tében, akiknek nem kell tudniuk réla. Elévigyazatossagra van szikség, ha
nyilvanos helyen dolgozik laptopon vagy okostelefonnal.

Ebben az 6sszefliggésben felhivjuk a figyelmet arra, hogy a véllalat helyi-
ségeiben — az Uzemeltetési célokat kivéve — mellézni kell barmiféle kép- és
hangfelvétel készitését. Ez kulonodsen érvényes a gyartdlizemek latogatoira.
Az Uzleti titkok titokban tartasa elsésorban a szellemi tulajdonjogok védel-
mét és a know-how elvesztésének megakadalyozaséat szolgélja.

Ha termékeink hamisitvanyait (termékhamisftas) fedezik fel, vagy ha szel-
lemi tulajdonjogaink egyéb megsértése valik ismertté, azt jelenteni kell a
véllalatcsoport jogi osztalyanak.

GROUP LEGAL
ipenforcement@novomatic.com

Viszonzasul, amennyiben harmadik fél tulajdonjogat hasznaljuk, kételesek
vagyunk betartani a hasznélat alapjaul szolgal6 szerz6dés rendelkezéseit.

NOVOMATIC AG Magatartési kodex
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AZ OSSZEFERHETETLENSEG KEZELESE

Nincs dsszeférhetetlenség.
Elkételezettek vagyunk a feddhetetlenség és az atlathatésag irant.

Véllalatunknal nagy hangsulyt fektetlink arra, hogy munkéja soran senki ne
kerUljén olyan helyzetbe, amikor 6sszeférhetetlenség vagy lojalitasi konfliktus
all fenn. llyen eset akkor fordulhat el6, ha a maganéleti kérilmények 6sszelt-
kozésbe kerlinek a véllalatunk érdekeivel, vagy ha a véllalatcsoporton belll
tébb, egymassal ellentétes érdek tisztséget kell ellatni. Ha ilyenben vagyunk
érintettek, akkor fel kell hivni az 6sszeférhetetlenségre a szakmailag felelés
személy és a compliance menedzser figyelmét, vagy eleve el kell kertintnk az
ilyen helyzeteket.

A bels6 dontéseket nem befolyasolhatjgk személyes vagy maganérdekek.
Tényleges vagy potencidlis 6sszeférhetetlenség all fenn minden olyan esetben,
amikor egy kézeli hozzatartozd tolti be a felettesi munkakort és/vagy ugyanazon
vagy folérendelt részlegen dolgozik. Kézeli hozzatartozokat csak akkor lehet
munkavallaloként alkalmazni, ha a déntés objektiv kritériumokon — példaul a
végzettségen, a teljesitményen, a készségeken és a tapasztalaton — alapul, s
nem all fenn kdzvetlen beszamolési kételezettség a felettes és a hozzatartozéd
kozott. llyen helyzetekben mindenképpen szikséges tajékoztatni a compliance
menedzsert. Ez a szabéalyozas nem vonatkozik a kozeli hozzatartozok révid tavu
foglalkoztatasara, példaul a gyakornoki és szinidei munkakra.

NOVOMATIC AG Magatartési kodex



Ha olyan Uzleti partnerekkel zajlanak targyalasok, akikkel szoros gazdasagi
vagy személyes kapcsolat &ll fenn, ez mindig 6sszeférhetetlenséget jelent,
amelyet minden esetben nyilvanossagra kell hozni, és lehetség szerint el kell
kertIni. Amennyiben a dontéshozatali folyamatba bevont munkavallalé barmi-
lyen médon érdekelt egy véallalatban, az érintett vallalatnak semmilyen méddon
nem adhaté megbizas a compliance menedzser elézetes tajékoztatasa nélkl.
Ez a kozeli hozzatartozdk (feleséq, férj, élettars, gyermekek, vej/meny, testvé-
rek, szUl6k) érdekeltségére is vonatkozik.

Munkavallal6ink szamara tilos a vallalatcsoportunk termékeihez vagy szol-
galtatasaihoz kapcsolddo szerencsejatékokban vagy fogadasokban térténd
részvétel a NOVOMATIC egységeiben és azokon kivil is. A fogadasok/szeren-
csejatékok tilalma aldl kivételt képeznek azok az esetek, amikor a fogadasok/
szerencsejatékok Uzleti célokat szolgalnak, példaul az Ggyfeleknek tartott
bemutatok, a tesztek és piackutatas.

Magatartési kodex NOVOMATIC AG
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MEGFELELO JELENTESTETEL ES ADATVEDELEM
[3] WMEGFELELO JELENTESTETEL

A hianyos informaciok tovabbitasa tilos.
Elkotelezettek vagyunk a megfelel6 és valosaghii jelentéstétel mellett.

A helyes déntések meghozatalahoz megfeleld informéacids bazisnak
kell rendelkezésre alinia. Ehhez pontos és valdsaghd jelentéstételre van
szUkség.

Munkavégzésink keretében biztositjuk, hogy a felelésségunk ala tartozd
nyilvantartasok hianytalanok és helyesek legyenek, hogy azok minden
egyes be- vagy kifizetést valdsaghten tikrozzenek, valamint hogy a nyil-
vantartasok idében, a hatalyos szabalyoknak és elbirasoknak megfeleléen
készUljenek el, figgetlendl attél, hogy a nyilvanossagra hozandé informaci-
Okat hatésagoknak torténd benyujtasra szantak-e vagy sem.

Félrevezet6 dbrazolas 6nmagaban, az elrendezés vagy a magyarazatok
hianya miatt is el6fordulhat.
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ADATVEDELEM

Személyes adatokat nem tesziink hozzaférhetové.
Elkételezettek vagyunk a személyes adatok gondos kezelése irant.

Véllalatunk szamara az adatvédelem és az informaciok biztonsaga a stabil és
sikeres Ugyfélkapcsolatok alapja. Ausztridban példaul az automatizalt rends-
zerek segitségével feldolgozott olyan személyes adatokra, amelyekhez az érin-
tettnek (természetes vagy jogi személy, vagy személyek kdzdssége) védendb,
bizalmas adatkezelés iranti érdeke fiz6dik, adatvédelem vonatkozik. Ezeket az
adatokat tilos jogosulatlanul hasznalni.

Véllalatunk a munkavallaléink, Ggyfeleink vagy Uzleti partnereink személyes
adatait kizarolag a meglévé szerz6déses kapcsolatok keretében és a jogsz-
abalyi eléirasoknak, kuléndsen a mindenkor hatalyos hazai adatvédelmi szaba-
lyoknak megfeleléen hasznalja fel. Véallalatunk csak olyan adatfeldolgozéknak
(szolgéaltatoknak) adja at az adatokat, amelyek irasbeli szolgaltatasi szerz6dés
alapjan megfelel® garanciat nydjtanak az adatok jogszer( és biztonsagos ke-
zelésére. Ha kérdése van a személyes adatok felhasznalasaval kapcsolatban,
kérjuk, forduljon az illetékes adatvédelmi tisztviseléhdz.

A NOVOMATIC AG ADATVEDELMI TISZTVISELOJE
GROUP LEGAL COMPLIANCE
dataprotection@novomatic.com

Az interneten minden érdekl6d6 szaméra kénnyen hozzéférhetd tajékoztatast nydjtunk adatvédelmi politikankrol
(https:/Awww.novomatic.com/datenschutzerklaerung).

Magatartési kodex NOVOMATIC AG
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PENZMOSAS

Nincs lehet6ség pénzmosasi tevékenységekre.
Elkotelezettek vagyunk a pénzmosas megakadalyozasa irant.

A pénzmosaés az illegalisan megszerzett pénz és eszkdzok bejuttatasa

a legélis pénzligyi és gazdasagi korforgasba. Ez a pénz vagy illegalis
tevékenységek (pl. kabitészer-kereskedelem, fegyverkereskedelem, egyes
orszagokban addcsalas) eredménye, vagy illegélis tevékenységek finan-
szirozaséra — beleértve a terrorizmus finanszirozasat is — szolgél. Barmely
kereskedelmi Ugylet pénzmosasi tevékenység célpontjava valhat.

Véllalatunk egyik deklaralt célja a pénzmosés megeltzése. Ennek érde-
kében kidolgoztak egy pénzmosas megeldzésére iranyuld koncepcidt,
amelyet folyamatosan fejlesztenek. Ezenkivil aktivan egyuttmikédink az
illetékes hatdsagokkal. A pénzmosas megeldzésére iranyuld koncepcionk
alappillére a munkavallalok képzése.

Tovabbi kérdések vagy gyanus esetek bejelentése esetén a vallalatcsoport
pénzmosasért felelds tisztviseltje all rendelkezésre.

A VALLALATCSOPORT PENZMOSASERT FELELOS TISZTVISELOJE

GROUP LEGAL COMPLIANCE

antimoneylaundering@novomatic.com

Magatartési kodex NOVOMATIC AG
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Nincs eroforras-pazarlas



KORNYEZETVEDELEM

Nem pazaroljuk az eréforrasokat.
Elkotelezettek vagyunk a kdrnyezetbarat magatartas mellett.

Nagyfoku vertikalis integracio jellemezte gyartévallalatként és jelentds
szolgaltatoként komolyan vesszUk felelésségunket a kdrnyezet irant. A
gyartas soran, amennyire lehetséges, energia- és eréforraskiméld alterna-
tivakat hasznalunk. Célunk, hogy a termékeket és szolgaltatasokat a lehetd
leginkabb kornyezetkiméld és energiahatékony modon allitsuk eld, és hogy
valamennyi munkavallalénk tudatossagat néveljik.

GROUP CORPORATE RESPONSIBILITY & SUSTAINABILITY
cr@novomatic.com
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NOVOTRUST

NOVOTRUST - VALLALATCSOPORT SZINTU BEJELENTESI
RENDSZER

NOVOTRUST néven létrehoztunk egy olyan vallalatcsoport szint(i elektro-
nikus bejelentési rendszert, amely megfelel az Uj jogszabalyi kévetelmé-
nyeknek, és biztositja az informéciok bizalmas kezelését. Ezt a bejelentési
rendszert nemcsak mi, munkavéllalok, hanem Gzleti partnereink is hasz-
nalhatjék. A https://novomatic.com/novotrust cimen a jogszabélyok vagy
magatartasi kddexink megsértését bizalmasan és igény szerint névtelendl
is bejelenthetik a jogi elbirasoknak megfeleléen. Annak sincs mitdl tartania,
aki a nevének megadasaval tesz bejelentést, ha megalapozott indokkal
feltételez jogsértést.

Tovabbi informéaciok és a jelentéstételi folyamatra vonatkozé részletek a
https://novomatic.com/novotrust oldalon talalhatdk.

COMPLIANCE MANAGER

MAG. THOMAS VEVERKA LLM, MBA
Tel.: +43 2252 606 351

Magatartési kodex NOVOMATIC AG
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KILATAS

A magatartasi kédexben felsorolt témakorékhdz az eLearning megfeleléségi
képzés és a jelenléti oktatas soran ismertetlnk példakat. A magatartasi kodexet
rendszeresen felllvizsgaljak a jogszabalyi valtozasok és a fejlesztési javaslatok
atvezetése érdekében. Minket, munkavallaldkat arra kérnek, hogy kuldjuk el
javaslatainkat a compliance menedzsernek.

JOGSERTESEK KOVETKEZMENYEI

A magatartasi kédexben foglalt alapelvek be nem tartasa arthat vallalatunk
hirnevének és versenykeépességeének. Egyének esetében a magatartasi kddex
megsértése fegyelmi intézkedéseket, valamint polgari jogi és buntetdjogi ko-
vetkezményeket vonhat maga utan. Szlkség esetén a compliance menedzser
ajanlasokat tesz a vezetdségnek arra vonatkozdan, hogy milyen intézkedéseket
kell hozni a magatartasi kddex megsértésének jovobeni elkerllése érdekében.
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FOGALOMTAR
Magatartasi kodex

MEGFELELOSEG

A hatélyos és alkalmazand6 jogszabalyoknak, rendeleteknek, agazati gyakorla-
toknak és bels6 szabalyoknak megfeleld eljarasmad.

VALLALATI FELELOSSEGVALLALAS (CR)

A CSR a tényleges (izleti tevékenységhez kapcsolodo felelésségteljes vallalkozoi
cselekvést jelenti, az dkologiai szempontokon (kdrnyezet) keresztiil a munkaval-
lal6kkal szemben tanusitott banasmadig, valamint az érintett érdekelt felekkel és
érdekcsoportokkal torténé parbeszédig. Ez a gazdasag 6nkéntes hozzajarulasa a
fenntarthato fejl6édéshez.

SZERENCSEJATEK

A szerencsejaték olyan jaték, amelyben a jaték kimenetele kizarolag vagy tulnyo-
mérészt a véletlenen mulik. A magatartasi kodex értelmezésében ez magéban
foglalja a fogadasok lizletagat is.

UGYLETCSOMAGOK

A szerz6déskotéshez kapcsolddo olyan feltétel, hogy a szerz6déses partnerek
olyan kiegészit kételezettségeket vallalnak, amelyek sem targyszeriien, sem a
kereskedelmi szokasok szerint nem alinak kapcsolatban a szerz6dés targyaval.



KORRUPCIO

A raruhazott hatalommal térténd visszaélés egy maganszemeély vagy vallalat
javara vagy elényére, példaul tisztvisel6k megvesztegetése.

FELELOS SZERENCSEJATEK

A szerencsejaték-fliggéség kockazatarol torténd felvilagositast és a szerencse-
jaték-fliggbk segitését szolgalod intézkedések.

NOVOTRUST BEJELENTESI RENDSZER

A whistleblowing az a folyamat, amelynek soran felhivjék a figyelmet a visszés-
sagokra, az illegalis tevékenységekre vagy az altalanos veszélyekre.

A ,whistleblowing” (a sipolni, sipot fljni angol megfeleldje), kérilbelil a ,riaddz-
tatas” kifejezéssel fordithaté magyarra.



m JEGYZETEK
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